Aplicacion web OPDAPAS

Inicio de sesién
Apartado para acceder al sistema. Ingresando los campos solicitados: Correo electronico
y contrasena.

SANMATEQ ATEN'CO & Inicia Sesién

Correo

electrénico

{Olvidaste tu contraseiia?

;No tienes cuenta?

Registrate aqui

Registro de usuarios

En este aparto se registran los nuevos usuarios dentro del sistema. Haciendo el llenado
de los campos de requeridos: numero de cuenta, tipo de toma, tipo de servicio, correo
electronico y contrasefia. Posteriormente se enviara un correo para poder activar la
cuenta.

Crea tu cuenta en OPDAPAS
Al ‘ de muchos beneficios como pDApAs
. SAN MATEO ATENCO

nuevo portal de pagos de OPDAPAS ahorrards tiempo en el pago y trdmite de tus

Registrate

Cancelar



Recuperar cuenta
Permite al usuario cambiar la contrasefia de su cuenta actual. Ingresando el correo
electronico del usuario para posteriormente enviarle un correo con su nueva contrasena.

Recupera tu cuenta

Cambio de contrasena

Estimado usuario, para recuperar su cuenta, se generara Una contrasefia nueva y se enviara al correo
con el que se registro, con esta nueva contrasefia podra ingresar nuevamente. Es importante
cambiarla al volver a ingresar.

Recomendacién, al crear una nueva contrasefia recuerde que:
« Debe ser facil de recordar

 Debe tener un minimo de 6 digitos y un maximo de 10

X% Solicitud de recuperacion

ﬁ Ingresa el correo con el que te registraste.
Correo
electronico

Enviar

Inicio
En este apartado se listan las cuentas ligadas al usuario y se permite visualizar un mapa
con la ubicacion de cada una de ellas.

PDAPAS © Administrador de cuenta

SAN MATEO ATENCO e L ]
Cuenta principal:

Mend . .
EN ...

A Inicio

& Saldo Selecciona el niimero de cuenta para poder ver su ubicacién en el mapa

¥ Lecturas de consumo

Bi Pagos _

T
X Configuracién

.

a
K1 Cerrar sesién

[




Saldo

Permite visualizar el adeudo del usuario correspondiente a cada bimestre, asi como
descargar o imprimir su estado de cuenta. Ademas, brindarle la opcion para realizar el
pago en linea.

& saldo

A Inicio
& Saldo
22 Lecturas de consumo
B Pagos

#% Configuracion

B Cerrar sesion

Mend

A Inicio

& Saldo

¥ Lecturas de consumo
B Pagos

#% Configuracién

H1 Cerrar sesion

Selecciona el niimero de cuenta para poder ver su adeudo

# Cuenta Nombre de usuario Tipo de usuario Consumo
" 5 o BRLT NORMAL INTERES SOCIAL
| Bo P S, NORMAL INTERES SOCIAL

BiMeses facturados con adeudo cuenta:

Mostrar |m—v| registros Buscar: I
Concepto i Agua ¥ Drenaje ¥  Actualizacién v

©' Adeudo por Servicios Enero 2021 374.36 37.44 61.63
©' Adeudo por Servicios Marzo 2021 374.36 37.44 57.23
©' Adeudo por Servicios Mayo 2021 374.36 37.44 52.83
©' Adeudo por Servicios Julio 2021 374.36 37.44 48.43
©' Adeudo por Servicios Septiembre 2021 374.36 37.44 44,03
© Adeudo por Servicios Noviembre 2021 374.36 37.44 39.62
© Adeudo por Servicios Enero 2022 401.93 40.19 41.86
©' Adeudo por Servicios Marzo 2022 401.93 40.19 36.63
©' Adeudo por Servicios Mayo 2022 401.93 40.19 31.41
©' Adeudo por Servicios Julio 2022 401.93 40.19 26.17

Registro del 1 al 10 de 14 registros

Total de adeudos por servicios: $17,254.82




Lecturas de consumo
Este apartado permite visualizar las lecturas de consumo a partir de un filtrado por
numero de cuenta y afo.

_ 22 Lecturas de consumo

A Inicio

B Salde Indica la cuenta y afio que deseas visualizar: v 2023 v

I~ Lecturas de consumo

B Pagos . GOBIERNO MUNICIPAL
SAN MATEO ATENCO
3% Configuracion 2022-2024

B1 Cerrar sesion

Pagos
Muestra la informacion de todos los pagos realizados correspondientes a cada numero
de cuenta. Mostrando el folio, periodo inicial y final, subtotal, IVA, total y factura.

_ @ Historial de pagos cuenta: i

A& Inicio

Periodo inicial Periodo final Subtotal

Ba Saldo

182 Lecturas de consumo Bmmme  mek  Enero 2023 Enero 2023 2,242.78 127.33 2,370.11 A\ Sin generar

B Pagos Ll BNk Enero 2022 Enero 2022 2,089.00 118.6 2,207.60 A\ Sin generar

3% Configuracién
BI"E! 'BEE Enero 2021 Enero 2021 1,524.27 69.68 1,593.95 A Sin generar

H1 Cerrar sesion

ImaEl e Enero 2020 Enero 2020 1,482.32 67.76 1,550.08 A Sin generar

FESil B Enero 2019 Enero 2019 1,414.11 64.65 1,478.76 A Sin generar

kT Enero 2018 Enero 2018 1,430.38 65.39 1,495.77 A\ Sin generar

rFamr e Enero 2018 Enero 2018 1,324.43 60.55 1,384.98 A Sin generar



Configuracion
Datos de perfil

Permite al usuario editar su correo electréonico y contrasefia.

#$ Configuracion

Datos de perfil Agregar servicio

Edita tu usuario y contrasefa

Usuario

Contrasefia

min & digitos y max 10 digitos

Confirmar contrasefia

Agregar servicio

#$ Configuracion

Datos de perfil Agregar servicio

Opciones de servicio

Nuevo servicio

Descripcion:

Esta opcidn esta hecha para agregar un nuevo
servicio el cual no este registrado en el portal
de pagos OPDAPAS. Este servicio quedaria
registrado con el mismo correo con el que
ingresaste.

Traslado de servicio

Descripcién:

En Estd opcidn tendras la oportunidad de
agregar un servicio el cual ya este registrado en
el portal OPDAPAS. De estd forma podrés ver el
sevicio trasladado en esta misma cuenta.



Nuevo servicio
Permite ligar un nuevo servicio al usuario. Ingresando el nuevo numero de cuenta, tipo
de toma, tipo de servicio y nuevamente la contrasefia con la que inicio sesion.

E #$ Configuracion

A Inicio
& Saldo Datos de perfil Agregar servicio
I** Lecturas de consumo Opciones de servicio
B Pagos .
Agregar un serviclo nuevo
X Configuracién
Cuenta Nimero de cuenta >
B Cerrar sesién
Contrasefia Contrasefia
Tipo de toma DOMESTICO -
Tipo de FLO v
servicio

Traslado de servicio
Permite ligar un servicio existente al usuario. Ingresando el numero de cuenta, asi como
el correo y la contrasefa ligado a dicha cuenta.

#$ Configuracion

Datos de perfil Agregar servicio

Opciones de servicio

Importante

Para poder realizar el traslado del servicio a tu cuenta OPDAPAS,
debes autentificar el servicio. Ingresa el correo con el que
registraste el servicio y la contrasefia.

Traslado de servicio

Cuenta Nimero de cuenta ~

Correo Ingresa el correo con el que registraste el se

Contrasefia Ingresa la contrasefia con el que registraste



